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Topico C374: Capacitacion de Empleados: Péngalo por Escrito

Introduccién: La ley federal requiere que los empleados sean capacitados en los métodos seguros de realizar su trabajo. Sus
empleados necesitan saber acerca de los riesgos laborales a los que puedan estar expuestos, coémo reconocer los peligros, y cémo
controlar su exposicion. La conciencia de los peligros potenciales, asi como el conocimiento de cémo controlarlas, es fundamental
mantener un ambiente de trabajo seguro y saludable y la prevencion de lesiones. La mejor forma para que ellos obtengan este
conocimiento es a través de educacién y formacidn.

iPor qué educacién y formacion?

e Educacion ensefia por qué las practicas de seguridad y procedimientos son importantes; educacién afecta actitudes acerca
de la seguridad, y las actitudes afectan el comportamiento.

e  Formacidn, por otro lado, mejoran las habilidades necesarias para trabajar con seguridad. Los empleados deben saber las
reglas de seguridad y salud, cémo identificar los peligros del trabajo, procedimientos de trabajo seguro y qué hacer en
caso de emergencia. Orientaciones del nuevo empleado, seguridad periddica y capacitacion de salud y simulacros de
emergencia construyen este conocimiento.

e Un programa de formacién de seguridad por escrito aplica los aspectos educativos de su formacién y demuestra el
compromiso de su empresa a la seguridad. Material escrito de capacitacién ayudard a los empleados a comprender mejor
y retener los conceptos de formacion.

Formacién proporciona los siguientes beneficios:
e  Hace a los empleados conscientes de los peligros de trabajo.
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e  Cumple con los requisitos de OSHA.
Aqui hay cuatro ejemplos que demuestran que ha educado y entrenado a
sus empleados sobre la importancia de la salud y seguridad laboral:

e Los empleados saben, qué riesgos laborales les pueden hacer daiio.

e Los empleados saben cémo controlar o eliminar su exposicién a los riesgos laborales.

e Los empleados saben y entienden las regulaciones de OSHA pertinentes a su trabajo.

e Los empleados, supervisores y gerentes comprenden sus responsabilidades de seguridad y salud.

Empresarios expertos saben que

Los beneficios de la documentacién:

Empresarios expertos saben que poner las cosas por escrito tiene beneficios mds valiosos que s6lo evitar una citacién de OSHA.
Poner las cosas por escrito tiene valor en los procesos judiciales, en materia de empleo, en relaciones con otras agencias del
gobierno, y la grabacion de su progreso hacia el logro seguro y saludable de un lugar de trabajo.

La capacidad de la formacion de los empleados puede ser un problema en casos controvertidos donde se presenta la mala
conducta inevitable de un empleado. Segin la jurisprudencia, bien establecida en la Comisién Industrial y los tribunales, un
empleador puede defenderse con €xito contra una citacién vélida, demostrando que todas las medidas posibles se tomaron para
evitar la aparicidn del peligro y que las acciones del empleado involucrado en la violacién fue un punto de partida de una manera
uniforme y efectivamente implementa las reglas del trabajo en la cual el empleado ha tenido conocimiento real o constructivo.
Documentacién de su entrenamiento de seguridad (poner por escrito) puede ser la tinica prueba del empleador con el cumplimiento
de los requisitos OSHA, o que el empleado fue realmente entrenado en el drea de contencién.

Conclusién: Los supervisores y gerentes también necesitan educacién y formacién para ayudarles en sus roles de liderazgo y
mejorar sus destrezas en la identificacién y control de riesgos.

Asistencia de Empleado: (Nombres o firmas de personal presentes en esta reunion)

Estas pautas no sustituyen las leyes locales, estatales o federales y no deben interpretarse como un sustituto para, o de interpretacion legal de, lquier regulacion de OSHA.
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